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SESSIO INFORMACIO | DEBAT NXB Fase V

Dte: Gracia Lloc: | Sala d’actes, Biblioteca Jaume | Assistents: | 200
Fuster aprox.

Data: | 2Marg2017 | Hora: | 18:30 h | Ref. participacié | Carme Ruiz

Rep. Districte: | « Mercedes Vidal, regidora de mobilitat
(nomicarrec) | e Lluis Cerda, de la Direccié de mobilitat

e Eloi Badia, Regidor del districte

o Albert Gironella i José Luis Quesada de TMB

1. OBJECTIUS DE LA SESSIO

— Explicar la nova xarxa de bus.

— Informar de les modificacions i novetats que comporta la futura xarxa de bus en tot el
districte.

— Recollir dubtes, queixes i propostes de la ciutadania.

2. METODOLOGIA

En primera instancia abans de comencar el plenari, els dinamitzadors d’Urbaning recullen
informacid sobre els assistents mitjancant tres preguntes senzilles per tal d’obtenir dades
qualitatives, i donar resposta durant el plenari:

— A quin barri pertanyen?
— Quins sén els aspectes que més els preocupen de la nova xarxa?
— Quina és la motivacié que els ha portat a assistir a aquesta sessié?

Com a les altres sessions, els representants municipals presenten en plenari els aspectes
generals del funcionament i I’estructura de la nova xarxa de bus. Un cop acaba I'explicacio, es
passa a respondre les inquietuds i preocupacions més rellevants per als participants,
anteriorment recollides pels dinamitzadors.

En un primer moment, amb el suport dels dinamitzadors i la referent de participacio, és va
obrir un torn de paraula durant 20-25 minuts en plenari. Un cop resoltes aquestes qliestions,
es va informar als assistents de la possibilitat d’aclarir qualsevol dubte concret i proposta que
volguessin fer a les 3-4 taules de treball disposades a la sala, on també hi havia dos planols
DIN AO; 1 de tot el districte i un altre de Barcelona, ambdds amb la proposta de la NXB. Cada
taula compta amb 1 técnic de mobilitat o de TMB i un/a dinamitzador/a d’'URBANING. Un
cop els assistents van col-locar-se a les respectives taules es va obrir el debat i, amb I'ajuda
dels post-its i les intervencions directes dels usuaris es va recollir tota la informacié que
s’exposa a continuacid.
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3. RESULTATS DE LA SESSIO

En general, i com en les anteriors sessions, es va fer referencia a l'increment dels
transbordaments o intercanvis que suposara |'GUs de la nova xarxa — respecte a la xarxa
existent — i, per tant, a la perdua d’algunes connexions directes. Un altre aspecte que es va
mencionar va ser el desacord respecte el futur projecte de la Superilla a Camp d’en Grassot .

A continuacio, es detallen les diferents aportacions en tres apartats diferents: a) Questions
plantejades de la nova xarxa bus, b) altres qliestions de debat (xarxa actual, etc.), d) propostes
i ¢) gliestions resoltes en plenari.

a) Qiiestions plantejades de la nova xarxa bus

— Els usuaris habituals del transport public, sobretot les persones grans i persones amb
mobilitat reduida, van manifestar que aquesta xarxa implica molts transbordaments,
dificultant aixi la mobilitat i I'accessibilitat de tot aquest col-lectiu. A més, es va
comentar la gran distancia que hi ha entre parades, fent que, en moltes ocasions,
I'intercanvi estigui lluny.

— Es va mencionar la disconformitat respecte a I'eliminacié de parades a la Travessera
de Dalt que comporta aquesta NXB, deixant sense servei als veins i veines d’aquesta
travessia.

— Es va fer referéncia a la dubtosa eficiéencia de la NXB en quant a la freqiiéncia de pas
de totes les linies, ja que les linies de NXB implantades a la fase anterior no tenen la
freqUiéncia de pas que haurien de tenir.

— Es demana augmentar els serveis de bus pels carrers d’Inddstria i Sant Antoni M2
Claret, per tal de donar cobertura i accés als escolars dels diferents instituts i escoles
ubicats per tota aquesta zona.

— Es comenta que la NXB no s’adapta a les necessitats reals dels usuaris habituals que,
en moltes ocasions, s6n persones grans o persones amb mobilitat reduida, ja que hi
ha molta distancia entre parades i aix0 els dificulta I’accés a la NXB.

— Dificultats en els desplagaments i |'accessibilitat a les linies 24 i 92, com a
conseqliencia de les aglomeracions i de la gran massificacio turistica que pateix el
recorregut d’aquestes linies, en especial durant les hores puntes i en els punts
d’interés turistics com el Parc Guell ( ¢/ Albert llanes) i el passeig de Gracia (Casa
Batllo, La Pedrera).

— Es considera que la NXB no dona una solucid adient ni garanteix una bona mobilitat i
connexio des del barri de Gracia fins al barri del Carmel i viceversa.
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— Entre les parades de I'H6 de Lesseps i el carrer Escorial hi ha molta distancia (sis

travessies).

— Per anar a Montjuic i al Paral-lel des de Gracia, els usuaris abans podien anar amb el 55
i el 20 i ara, en canvi, hauran de fer un o dos intercanvis. Si volen evitar fer dos
intercanvis (agafar tres autobusos), hauran d’agafar el V19 fins a Plaga Urquinaona i,
alla, intercanviar amb el 55. No obstant, per a fer aquest intercanvi s’haura de caminar
tres carrers.

Altres qiiestions de debat (xarxa actual, etc.)

— Es van destacar les baixes freqiiéncies de pas dels autobusos de gairebé totes les
linies, sobretot els caps de setmana. Concretament, algunes de les linies més repetides
van ser: 39, 114, i 116.

— L’estacié del Metro de Vallcarca no esta adaptada a les necessitats dels col-lectius
amb mobilitat reduida i diversitat funcional. Tanmateix, hi ha poc servei d’autobus des
del barri de Gracia fins al Metro de Vallcarca.

— Es comenta la necessitat de recuperar la parada anul-lada del Carrer Roger de flor-
Industria, ja que era de gran utilitat per tots els veins d’aquesta zona.

— En tot l'eix del Passeig Sant Joan manca carril bus per tal d’augmentar la velocitat
comercial de totes les linies que passen per aquest carrer.

— Es va comentar la mancanca de busos per tot I'eix de Sant Antoni M2 Claret fins al
barri de Gracia.

— Es va recordar la reivindicacié veinal, encara vigent i no resolta, que es va fer al

districte sobre la linia 117, fent referéencia a la freqiiéncia de pas, la dimensid i
I’excessiva longitud del recorregut d’aquesta linia.

c) Propostes
— No eliminar la linia 45.
— No modificar el recorregut de les linies: 55 i 47.
— No modificar I’'H8, sobretot el tram de Sant Antoni Maria Claret/Passeig Sant Joan i el
tram que puja per I’Avinguda Diagonal, és a dir, els trams que passen pel districte de
Gracia.

— Augmentar freqiiencia de pas de les linies: 39, 92, 114, 116 i 117.

— Disminuir la distancia entre parades.
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— Meés serveis d’autobus pel carrer Industria i per a tot I’eix de Sant Antoni M2 Claret.

— Recuperar la parada del carrer Roger de Flor-Industria. Aquesta parada es considera
necessaria perque sind hi ha massa distancia entre parades.

— Parada al carrer Dos de Maig davant de la Creu Roja: moure les parades d’aquest
carrer per a que la parada estigui just al davant de la Creu Roja.

— Recuperar les parades del carrer de Travessera de Dalt.

— Ampliar la zona de seients reservats per a persones grans o persones amb mobilitat
reduida en tots els autobusos.

— Potenciar i implementar préviament el carril bus en la NXB per tal de garantir les
fregliencies de pas i la velocitat comercial de totes les linies.

— Pacificar les zones mes turistiques i donar solucions a les aglomeracions que es
produeixen en algunes linies -24 i 92-.

— Potenciar la flota de busos hibrids a tota la NXB per tal de pal-liar els problemes greus
gue pateix la ciutat de Barcelona en gliestions de contaminacié acustica i d’aire.

— Millorar els intercanviadors pel que fa a: senyalitzacié al terra, reduccié de la distancia
entre les parades d’intercanvi, incloure pantalles digitals a totes les marquesines, i
coordinacié de I'horari d'inici finalitzacio del servei de totes les linies.

— Millorar el servei que ofereix la linia 117 en referéncia a la freqiiéncia de pas,
capacitat de passatgers i recorregut.

— Millorar la connexié entre I’Hospital Sant Pau i el Paral-lel (abans cobert amb la linia
20).

— Busos articulats a la linia 47.

d) Qiiestions resoltes en plenari

En aquesta sessid el torn de paraula en plenari va ser molt extens, encara que es va
respondre als temes més generals. A continuacio, es fa un petit resum de les qiestions i
respostes platejades en Plenari:

— Esta previst senyalitzar les parades a les arees d’intercanvi? | implementar més carril
bus?
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— Es pretén donar alguna solucié a les aglomeracions que es produeixen en algunes linies,
concretament la 24 i la 92, per la quantitat de turistes que utilitzen aquests serveis? Com
guedara la comunicacié entre la zona alta i baixa de Gracia?

— Es té en compte els projectes futurs com les superilles a I'hora d'implementar aquesta
xarxa? | les millores en les freqliencies de pas i les marquesines a tota la xarxa
d’autobusos?

— Es planteja la implementacié de busos hibrids? Quins plans hi ha el respecte? Es
potenciara el carril bus en tota aquesta NXB?

— Es podrien explicar les raons dels canvis sobre les linies i els serveis? Dona la impressio
de no coneéixer les necessitats reals dels usuaris.

— S’ha tingut en compte les necessitats dels usuaris habituals amb mobilitat reduida o
diversitat funcional a I’hora de replantejar aquesta NXB? Dona la sensacié de que no s’ha
fet cap estudi o treball amb aquests col-lectius, ja que aquesta NXB implica realitzar més
transbordaments.

— S’eliminaran finalment les linies 55, 47 i 45?

Es molt dificil veure els canvis de la NXB en aquesta presentacio i, per aixo, és important
veure amb més detall aquestes propostes i modificacions amb els técnics a les taules de
treball. Aixi doncs, es convida als assistents a participar en la dinamica proposada i es
responen en plenari les qliestions més generiques plantejades:

Des de I’Ajuntament sén conscients de que aquesta NXB comporta un canvi d’habits
important per a tots els usuaris que utilitzen el transport public, pero aquests canvis sén
necessaris per obtenir una millora i una major eficiencia en els desplacaments al llarg de
tota la ciutat. Amb aquesta NXB es guanyaran connexions cap als barris periférics de la
ciutat, aixi com a equipaments d’educacié i salut que, actualment, tenen una mancanga
real de serveis.

Es potenciara el carril bus en tota la xarxa i, juntament amb la Guardia Urbana, es
treballara per tal de garantir i respectar el pas de I'autobus per aquest carril, sancionant els
vehicles privats que no compleixin la normativa.

TMB ha anat incorporant busos hibrids i, el 2020, es té previst que aquests siguin el 20% de
la flota.

Tota aquesta xarxa té en compte altres projectes com el tramvia, les superilles, etc. Aixi
com la visid i les necessitats reals de mobilitat dels col-lectius amb diversitat funcional, fent
un treball més proxim en aquestes sessions especifiques.

El que es busca és un equilibri entre el model teoric de la NXB i la practica. Alhora, es
pretén millorar I'efectivitat pel que fa a les freqiiencies de pas dels autobusos. Els recursos
i els reforcos seran destinats a les noves linies per tal de garantir aquesta efectivitat i
millora del servei, quedant aixi les linies antigues com a serveis complementaris a la NXB.

Esta previst que en totes les parades on sigui possible, sobretot en les arees d’intercanvi, hi
hagi marquesines amb informacio fiable i actualitzada.
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